
 

1 

III Symposium EAE en Dirección de 
Marketing y Comunicación: Marketing 

Relacional 

Sábado, 7 de octubre 2006. 

 

9:30 h. Recepción de los asistentes y entrega de material 

9:45 h. 
Bienvenida y Presentación del Symposium 
Sr. D. Jorge IRIGARAY GARCÍA DE LA SERRANA  
Secretario General de EAE 

10:00 h. 

1ª Mesa: EL MARKETING RELACIONAL DESDE LA 
ORGANIZACIÓN COMERCIAL 

Neuromarketing: El nervio de la venta  

Sr. D. Xavier OLIVELLA  
Socio de SALESBRAIN España  

La gestión moderna del Cuadro de Mandos Comercial  

Sr. D. Frederic MARTRAT  
Socio Director MARTRAT Actitud Comercial  
 
Moderador: 
Sr. D. José Manuel RODRÍGUEZ  
Máster en Marketing  
Licenciado en Ciencias Económicas 

11:45 h. Pausa 

12:15h. 

 2ª Mesa: INVESTIGACIÓN SOBRE LA EFICACIA DE LAS 
ACCIONES DE MARKETING RELACIONAL 

Fidelizar Inteligentemente. Nuevas Estrategias de Fidelización  

Sr. D. Angel BONET CODINA                  
Soco Director DAEMON QUEST  

Sra. Dña. Sabrina BARCELONA  
Business Development Manager DAEMON QUEST  
 
Análisis de la lealtad de los clientes  

Sra. Dña. Marina ARAGONÉS                           
Directora de Cuentas IPSOS - LOYALTY  
 
Moderador:  
Sr. D. Antoni CAHNER  
Director de EAE Online  

13:30 h. Clausura del Acto 

 



 

2 

III Symposium EAE en Dirección de Económico – 
Financiera y Contable 

Sábado, 7 de octubre 2006. 

 

9:45 h. Recepción de los asistentes y entrega de material 

10:00 h. 
Bienvenida y Presentación del Symposium 
Sr. D. Josep BERTRAN JORDANA  
Director del Área Financiera de EAE 

10:15 h. 

1ª Mesa: TENDENCIAS ACTUALES DE CONTABILIDAD DE GESTIÓN 

1ª Ponencia  

Sr. D. Ferran TERMES  
Presidente de ACCID  

2ª Ponencia  

Sr. D. David CASTILLO  
Profesor de la UOC  
 
 
3ª Ponencia  

Sr. D. Francisco MARTIN  
Profesor de EAE y de la UB  
 
Moderador: 
Sr. D. José Luís LÓPEZ ANDREA  
Profesor y Coordinador Académico de EAE  

11:45 h. Pausa 

12:00h. 

 2ª Mesa: GESTIÓN ECONÓMICO - FINANCIERA DE PROYECTOS 

4ª Ponencia  

Sr. D. Albert CUBELES                
Secretario de la Junta del Project Management Institute 
Profesor de la UPC y de la URLL  

5ª Ponencia  

Sr. D. Luis PONS  
Vocal de la Junta del Project Management Institute 
Profesor de EAE y de la UPC  
 
 
Moderador:  
Sr. D. Xavier GIRBAU  
Director Financiero de CEAC  

13:30 h. 

Clausura del Acto 

Sr. D. Josep BERTRAN JORDANA 
Director del Área Financiera de EAE 

 



 

3 

II Symposium EAE en Dirección de Recursos 
Humanos    

Sábado, 7 de octubre 2006. 

 

9:30 h. Recepción de los asistentes y entrega de material 

9:35 h. 
Bienvenida y Presentación del Symposium 
Sr. D. Oscar CODURAS  
Dtor. Dpt. De Investigación y Desarrollo de EAE 

9:40 h. 

1ª Mesa: EMPRESA Y SOCIEDAD: UNA SINERGIA NECESARIA. 
CIUDADANÍA EMPRESARIAL 

Plan de igualdad Hombres y mujeres 

Sra. Anabel JOVÉ MESTRES  
Directora Técnica de GPF Empresa 

Responsabilidad Social Corporativa 

Sra. Silvia VILCHEZ  
Responsable de Relaciones Corporativas de MRW 
 
Moderador: 
Sr. D. Andreu BELLOT  
Dtor. De Innovación y Calidad  de  EAE Online 

10:40 h. Pausa 

11:10 h. 

2ª Mesa: NUESTRO CLIENTE INTERNO, TENERLO CLARO 

Atracción y Retención del Talento  

Sr. D. Miquel BONET                 
DirectoCoaching y desarrollo directivo  

Sr. D. Olivier DUBOIS  
Responsable división Coaching GLOBAL GROUP CATALUNYA 
 
La selección Interna y Externa  

Sra. Cristina GISPERT                           
Adjunta al Dtor Gral. Territorial de Catalunya de MAPFRE 
 
Claves en la creación de excelentes lugares para trabajar 
 
Sra. Montserrat VENTOSA  
Dtra. General de GREAT PLACE TO WORK 
 
Moderadora:  
Sra. Veronica  GARCÍA  
Coordinadora del Master de  Recursos Humanos de EAE  

13:30 h. Clausura del Acto 

 
 
 
 
 
 


