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La Unidn Europea ha tenido varios objetivos prioritarios.
El primero ha sido consolidar 1a paz en Europa, tras dos
guerras cruentas, 1o que se ha conseguido con éxito, Et
sequndo ha consistido en crear un poder econdmico de
un tamafio suficiente como para ser capaz de competir
con Estados Unidos por el liderazgo mundial y actuar
como su contrapeso en las decisiones econdmicas y poli-
ticas internacionales. £l tercero ha sido lograr un mode-
io soclal igualitario, sotidario y cohesionado, que sea un
ejemplo para el resto def mundo. Este lbro intenta
demostrar que el segundo y tercero de los opjetivos no
sélo no se estan alcanzando sino gue pueden empeorar,
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| Lamente del mercado

Q
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Pese a Ios cuantiosos recursos invertidos en investiga-
cién de mercado, casi un B0% de los nuevos productos
fracasan. ¢Por qué? LAtaso los consumidores no saben
lo que quieren? E! autor Hlega a la conclusién de que las
herramientas de las que abusa el marketing -encuestas,
entrevistas y dindmicas de grupo- y sus planteamientos
tradicionales no consiguen profundizar o suficiente para
ayudar 3 los consumidores a descubrir y expresar io que
realmente quieren. En este libro, Zaltman argumenta que
un 959 de o que pensamos se sitda en el inconsciente,
por lo que conocer fos deseos de nuestras clientes nos
exige gue comprendamos ia «mente de! mercadox.
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{Buscate la vidat es un auténtico manual practlco para
todas aguelias personas, hombres y mujeres, jovenes y
adultos, que se enfrentan con ia dura tarea de buscar su
primer trabajo, realizar un cambio profesional o, simple~
mente, reiniclar la actividad laboral y no saben por dénde
empezar. Esté escrito desde la propia experiencla del
autor, con sentido del humor, con clerta ironfa, pero con
reallsma. Es de fach comprensién para cualquier persona,
con Independencia de su nivel cuttural o profesién, v,
sobretodo, muy fécil y ameno de feer. El autor analiza
paso a paso todas 135 etapas que se siguen para encon-
trar un empiea.




